
 Paratransit ةمدخ ىلع لوصحلل ةیلھلأا دیدحت يف نعطلا قحب راطخإ
 
 

 ىلع لوصحلل كتیلھأ )Spokane Transit ةئیھ ،Spokane Transit Authority )STA تددح
 يوذ نییكیرملأا نوناق( Americans with Disabilities Act بجومب Paratransit ةمدخ
 نعطلا ةسلج دقعب ينعملا فظوملل حیضوتلاو نعطلا قح كلف ،رارقلا اذھ ىلع اضًرتعم تنك اذإ .)ةقاعلإا

 .حیحص ریغ دیدحتلا اذھ نأ كداقتعا ببس
 
 خیرات نم اًیمیوقت امًوی 60 للاخ دیربلا متاخب امًوتخمو اًبوتكم كب صاخلا نعطلا بلط نوكی نأ بجی

 قفرملا )نعطلا راطخإ جذومن( Notice of Appeal form مادختسا كنكمی .كب صاخلا دیدحتلا باطخ
 .نعطلا بلطل
 
 روفلا ىلع عامتسلاا ةسلج ةلودجب STA موقتسف ،كب صاخلا نعطلل ةیصخش عامتسا ةسلج دقع تبلط اذإ
 ةباین ثدحتلا وأ كمعدل عامتسلاا ةسلج ىلإ كعم ام صخش باحطصا كنكمی .)امًوی 30 للاخ ةداع(
 .عامتسلاا ةسلج ىلإ ةیناجم Paratransit ةلحر STA كل رفوتس .كنع
 
 يصخشلا مییقتلا ءارجإ ءانثأ يف وأ كب صاخلا بوتكملا بلطلا يف اھنع نلعملا تاقاعلإا عضو نكمی
 ةلاح وأ ةقاعإ يأ STA عضت نأ يف بغرت تنك اذإ .نعطلا ةیلمع يف طقف نابسحلا يف كب صاخلا
  میدقت ربع تقو يأ يف Paratransit ةمدخ ىلع لوصحلل مدقتلا ةداعإ كنكمیف ،نابسحلا يف ةیفاضإ

 .دیدج بلط
 

 ذختملا رارقلا لاسرإب نعطلا ةسلج دقعب ينعملا فظوملا موقیس ،نعطلا ةیلمع لامكإ نم امًوی 30 للاخ
 وأ ،يلصلأا ةیلھلأا دیدحت دییأت ىلع لمعیسو ،اًیئاھن رارقلا نوكیس .ةبوتكم ةغیص يف كیلإ نعطلا نأشب

 .ھلیدعت وأ ،ھسكع
 
 لاصتلااب مقف ،لیدب قیسنتب دنتسملا اذھ بلط يف بغرت تَنك وأ نعطلا ةیلمع لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ
  فتاھلا لیحرت مقر( 6094-325 (509) مقرلا ىلع STA يف لوصولا ةیلباقب ينعملا فظوملاب
 .STAappeals@spokanetransit.com وأ )711 يصنلا
 
 
 

 ،1964 ماعل )ةیندملا قوقحلا نوناق( Civil Rights Act نم سداسلا بابلا عم قفاوتلاب Spokane Transit موقت لا
  ،نوللا وأ ،قرعِلا ساسأ ىلع زییمتلاب )ةقاعلإا يوذ نییكیرملأا نوناق( Americans with Disabilities Actو

 .يموقلا لصلأا وأ
 

  .6094-325 (509) مقرلا ىلع لصتا ،ىرخأ ةغلب تامولعملا ىلإ ةجاحلا دنع
Si necesita información en otro idioma, comuníquese al (509) 325-6094. 

Для получения информации на другом языке звоните по тел. (509) 325-6094. 
Nếu quý vị cần thông tin bằng một ngôn ngữ khác, xin vui lòng gọi số (509) 325-6094. 



 نعطلا راطخإ
 
 تامدخ مادختسلا كتیلھلأ STA دیدحت يف نعطلا يف بغرت تنك اذإ جذومنلا اذھ لامكإ ىجری

Paratransit. ةلمتكملا جذامنلا نوكت نأ بجی .هاندأ ناونعلا ىلإ ھلاسرإ ةداعإ ىجری ،لامكلإا درجمب 
 .كب صاخلا ةیلھلأا دیدحت باطخ خیرات نم امًوی 60 للاخ دیربلا متاخب ةموتخم
 
   :مدقتملا مسا
 

   :Paratransit فیرعت مقر
 
 )مدقتملا فلاخ رخآ اصًخش تنك اذإ(
   :جذومنلا اذھ میدقتب موقی يذلا صخشلا مسا
 

   :مدقتملاب ةبارقلا ةلص
 

 :يتلآا دحأ ددح
 

 يف اھعضول نعطلا ةسلج دقعب ينعملا فظوملا ىلإ ةبوتكم ةیفاضإ تامولعم میدقت راتخأ
 ةفاك لاسرإ ىجریف ،رایخلا اذھ ترتخا اذإ( .اًیصخش نعطلا يف بغرأ لا يننكل ،نابسحلا
 يف اھعضوب نعطلا ةسلج دقعب ينعملا فظوملا مایق يف بغرت يتلا ةیفاضلإا تامولعملا
 ةقفرملا ةحفصلا يف ةدوجوملا تامولعملا ىلإ رظنلا ىجری .جذومنلا اذھ عم نابسحلا
 .)ةیفاضإ تامولعم دادعإ دنع "ةیلھلأا دیدحت حرش" ناونعب كب صاخلا دیدحتلا باطخب

 
 ةسلج دقعب ينعملا فظوملا لصاوتیسف ،رایخلا اذھ ترتخا اذإ( .اًیصخش نعطلا راتخأ
 .نعطلا عامتسا ةسلج دقعل لدابتم وحن ىلع ھیلع قافتلاا متی موی ةلودجل كعم نعطلا
 نمم نیرخآ عم روضحلاو عامتسلاا ةسلج يف ةبوتكم ةیفاضإ تامولعم ریفوت كنكمی
 .)كنع ةباین تامولعم ریفوت مھنكمی

 
   :خیراتلا   :عیقوتلا
 
   :فتاھلا   :اعًوبطم مسلاا
 

  :ىلإ لمتكملا جذومنلا لاسرإ ةداعإ
STA Ombudsman 

1230 W. Boone Ave.  
Spokane, WA 99201 


