
 

ПРИМЕЧАНИЕ ВО ИСПОЛНЕНИЕ 

AMERICANS WITH DISABILITIES ACT 

В соответствии с требованиями Главы II Americans with Disabilities Act 1990 г. 
(ADA, Закон США «О защите прав граждан США с инвалидностью») Spokane 
Transit Authority гарантирует отсутствие дискриминации квалифицированных 

лиц на основе инвалидности в процессе доступа к своим услугам, программам и мероприятиям. 
 
Трудоустройство. Spokane Transit Authority не дискриминирует на основе инвалидности 
при найме или трудоустройстве и соблюдает все требования U.S. Equal Employment Opportunity 
Commission (Комиссия равных возможностей найма на работу в США), предъявляемые в 
соответствии с Главой I ADA. 

 
Эффективная коммуникация. По запросу Spokane Transit Authority предоставит 
квалифицированным людям с инвалидностью средства и услуги, необходимые для 
эффективного общения, включая квалифицированных сурдопереводчиков, документы, 
напечатанные шрифтом Брайля, и другие способы сделать информацию и коммуникации 
доступными, чтобы каждый мог на равных пользоваться услугами и участвовать в программах и 
мероприятиях Spokane Transit Authority. 

 
Изменение правил и процедур. Spokane Transit Authority изменит свои правила и процедуры 
в разумных пределах, чтобы обеспечить людям с инвалидностью равный доступ ко всем своим 
услугам и участию во всех своих программах и мероприятиях. ADA не требует от Spokane 
Transit Authority принимать меры, которые фундаментально изменят характер программ или 
услуг, будут неоправданно обременительными с финансовой или административной точки 
зрения или создадут прямую угрозу здоровью или безопасности других лиц. Spokane Transit 
отклонит запрос, если клиент с инвалидностью может полноценно пользоваться услугами 
Spokane Transit Authority, участвовать в программах и/или мероприятиях без запрошенного 
изменения. 

 
Любой, кому требуются вспомогательные средства или услуги для эффективного общения или 
изменение правил или процедур для доступа к услуге, программе или мероприятию Spokane 
Transit Authority, должен в кратчайшие сроки связаться со специалистом: 

 
ADA Officer 
Spokane Transit Authority 
1230 West Boone Avenue 
Spokane, WA 99201 
(509) 325-6094 
TTY Relay 711 
ombudsman@spokanetransit.com 

 

Жалобы. Отправляйте жалобы на услуги Spokane Transit Authority для людей с 
инвалидностью на имя Emily Arneson, специалиста по обеспечению доступности. Spokane 
Transit Authority не рассматривает жалобы, полученные более чем через 30 дней после 
предполагаемого инцидента. 

 
Spokane Transit Authority не будет взимать дополнительную плату с человека или группы 
людей с инвалидностью для покрытия расходов на предоставление вспомогательных средств 
или услуг или разумное изменение правил или процедур. 
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